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Перечень 

муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальными учреждениями 

	
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Категории потребителей муниципальной услуги (работы) 
	Единицы измерения показателя объема (содержания) муниципальной услуги (работы)
	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги


	Наименования муниципальных учреждений (групп учреждений), оказывающих муниципальную услугу (выполняющих работу)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Муниципальные услуги в области культуры



	1.
	услуга осуществления библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотеки


	физические лица, юридические лица
	количество документов, выданных из фонда библиотеки (экз.);

 количество документов, выданных из фонда удалённым пользователям библиотеки (ед.);
количество
 выполненных справок посетителя библиотеки (ед.);

 количество выполненных справок удалённым пользователям библиотеки 


	динамика количества зарегистрированных пользователей по сравнению с пред. годом;

 динамика количество посещений по сравнению с предыдущим годом

 динамика количество обращений в библиотеку удалённых пользователей;

 доля пользователей, удовлетворённых качеством услуг библиотеки от общего числа зарегистрированных пользователей/от общего числа опрошенных пользователей;

 доля удовлетворённых запросов пользователей от общего числа запросов.


	библиотеки

	2.
	работа по формированию и учёту фондов библиотеки;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	объём поступлений документов на материальных носителях (экз.);

 объём поступлений электронных документов на нематериальных носителях (экз.);

 объём копий документов (экз.);

 объём фондов (всего) (экз.).


	динамика объёма фонда библиотеки (всего) по сравнению с предыдущим годом;

 динамика количества оцифрованных документов по сравнению с предыдущим годов;

 динамика количества полнотекстовых цифровых документов, создаваемых библиотекой (электронная библиотека);

 доля библиотечного фонда, переведённого в электронную форму от общего объёма фонда.


	библиотеки

	3
	работа по библиографической обработке документов и организации каталогов;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество отредактированных библиографических записей в карточных каталогах (ед.);

 количество внесённых в электронный каталог библиографических записей (ед.);


	динамика объёма электронного каталога по сравнению с предыдущим годом;

 динамика количества записей, переданных библиотекой в Сводный каталог библиотек России;

 динамика количества отредактированных библиографических записей в карточных каталогах;

 доля документов из фондов библиотеки, библиографические описания которых отражены в электронном каталоге, в общем объёме фондов.


	библиотеки

	4


	работа по обеспечению физического сохранения и безопасности фонда библиотеки;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	общая площадь помещений, предназначенная для хранения фондов (кв. метров);

 планируемое к стабилизации на очередной финансовый год количество единиц хранения (ед.);

 количество отреставрированных документов (ед.);

 количество изготовленных микрокопий документов оригиналов (ед.).


	динамика общего количества документов, прошедших стабилизацию, по сравнению с предыдущим годом;

 динамика общего количества документов, прошедших реставрацию, по сравнению с предыдущим годом;

 доля документов, прошедших реставрацию, от общего числа документов, нуждающихся в реставрации;
 количество утраченных документов на материальных носителях в связи с несоблюдением правил хранения.


	библиотеки

	5
	работа по проведению фестивалей, выставок, смотров, конкурсов и иных программных мероприятий


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество мероприятий (ед.)
	
	библиотеки, культурно-досуговые учреждения, музеи

	6
	методическая работа в установленной сфере деятельности.


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество мероприятий (ед.);

 количество изданий, методик, программ (ед.).


	
	библиотеки, культурно-досуговые учреждения, музеи

	7
	услуга по показу спектаклей, концертов, концертных программ и иных зрелищных мероприятий.


	физические лица, юридические лица
	количество показов спектаклей, концертов, выступлений на стационаре (ед.);

 количество показов спектаклей, концертов, выступлений на гастролях (ед.).


	средняя заполняемость зала на стационаре;

 средняя посещаемость одного мероприятия


	культурно-досуговые учреждения

	8
	работа по созданию спектаклей, концертов, концертных программ и иных зрелищных мероприятий;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество новых (капитально-возобновлённых) постановок (ед.);

 количество новых и возобновляемых концертных программ (ед.).


	доля новых (капитально-возобновлённых) постановок художественных продуктов в текущем репертуаре.


	культурно-досуговые учреждения

	9
	работа по сохранению нематериального культурного наследия народов Республики Башкортостан в области традиционной народной культуры;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество методик, планируемых к разработке (ед.);

 количество объектов (песня, танец, обряд), внесённых в электронный каталог (ед.);

 количество координационно-учебных мероприятий (ед.).


	динамика количества проведённых координационно-учебных мероприятий к предыдущему отчётному периоду;

 динамика количества участников координационно-учебных мероприятий к предыдущему отчётному периоду;


	культурно-досуговые учреждения

	10
	услуга публикации музейных предметов, музейных коллекций, путём публичного показа, воспроизведения в печатных изданиях, на электронных и других видах носителей.


	Физические лица, юридические лица
	количество экспозиций и выставок (ед.);

 количество изданий в печатной форме и на материальных носителях (ед.);

 количество уникальных посещений сайта и иных автоматизированных систем (ед.).


	динамика числа посетителей постоянных экспозиций;

 динамика числа посетителей временных выставок;

 динамика числа посетителей виртуальных систем;

 доля задействованных под экспозиции и выставки площадей от общего количества экспозиционных и выставочных площадей учреждения;

 доля экспонируемых музейных предметов за отчётный период от общего количества предметов музейного фонда.


	музеи

	11
	работа по формированию и учёту Музейного фонда;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество приобретённых предметов Музейного фонда (ед.);

 количество находящихся в фондам предметов Музейного фонда (ед.).


	количество научных и научно-исследовательских экспедиций;

 доля учётных записей музейных предметов, переведённых в электронный вид за отчётный период, от общего музейного фонда;

 доля оцифрованных музейных предметов за отчётный период от общего музейного фонда;

 доля учётных записей музейных предметов, внесённых в Главную инвентарную книгу, от общего количества поступивших музейных предметов.


	музеи

	12
	работа по хранению, изучению и обеспечению сохранности предметов Музейного фонда;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество музейных предметов (ед.).


	доля музейных предметов от общего количества музейного фонда, степень сохранности которых изменилась в связи с несоблюдением условий хранения, по сравнению с предыдущим годов;

 доля отреставрированных музейных предметов от общего количества музейных предметов, нуждающихся в реставрации;

 доля площади помещений, отвечающих требованиям законодательства к хранению предметов Музейного фонда;

 доля документов из фондов библиотеки, библиографические описания которых отражены в электронном каталоге, в общем объёме фондов.


	музеи

	13
	услуга по предоставлению дополнительного образования детям


	физические лица
	контингент учащихся (чел.).


	доля обучающихся, принявших участие в смотрах, конкурсах, фестивалях и других творческих мероприятиях;

 доля обучающихся, занявших призовые места на конкурсах, смотрах и других творческих мероприятиях;

 доля обучающихся, продолживших обучение по программам среднего и высшего профессионального образования в области культуры и искусства
	детские музыкальные, художественные, хореографические школы и школы искусств



	14
	работа по проведению культурно-просветительских мероприятий, творческих конкурсов, фестивалей, выставок, концертов, дипломных спектаклей в рамках образовательной деятельности;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество мероприятий (ед.).

.


	динамика количества участников мероприятия по сравнению с предыдущим годом
	детские музыкальные, художественные, хореографические школы и школы искусств



	15
	работа по созданию печатной, в том числе учебной, нотной продукции в результате образовательного процесса для последующего использования в образовательной деятельности;


	в интересах неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество единиц объёма продукции (ед.).


	доля образовательных программ, обеспеченных методическими материалами


	детские музыкальные, художественные, хореографические школы и школы искусств



	Муниципальные услуги в области образования

	1.
	реализация образовательных программ дошкольного образования;


	физические лица
	Количество воспитанников, посещающие дошкольные образовательные учреждения (чел.)
	укомплектованность кадрами;

наличие качественного педагогического состава; 

доля педагогического состава, повысившего квалификацию;

наличие оснащенной библиотеки образовательного учреждения;

наличие в образовательном учреждении общей (единой) системы оценки индивидуальных образовательных результатов;

наличие свободного доступа к ресурсам сети Интернет; 

охват детей горячим питанием;

материально-техническое обеспечение; 

применение и использование различных методик и технологий обучения (в том числе инновационных;

отсутствие обоснованных жалоб обучающихся и их родителей (законных представителей) на действия работников  учреждений
	дошкольные образовательные

 учреждения



	2.
	реализация общеобразовательных программ начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования;


	физические лица
	Количество обучающихся (чел.)


	укомплектованность кадрами;

наличие качественного педагогического состава; 

доля педагогического состава, повысившего квалификацию;

наличие оснащенной библиотеки образовательного учреждения;

наличие в образовательном учреждении общей (единой) системы оценки индивидуальных образовательных результатов;

наличие свободного доступа к ресурсам сети Интернет; 

охват детей горячим питанием;

материально-техническое обеспечение; 

применение и использование различных методик и технологий обучения (в том числе инновационных;

отсутствие обоснованных жалоб обучающихся и их родителей (законных представителей) на действия работников  учреждений
	Школы - детские сады, школы
начальные, неполные средние 
и средние

	3.
	реализация общеобразовательных программ дополнительного  образования; 


	физические лица
	Количество обучающихся (чел.)


	укомплектованность кадрами;

наличие качественного педагогического состава; 

доля педагогического состава, повысившего квалификацию;

наличие методической литературы образовательного учреждения;

наличие в образовательном учреждении общей (единой) системы оценки индивидуальных образовательных результатов;

наличие свободного доступа к ресурсам сети Интернет; 

материально-техническое обеспечение; 

применение и использование различных методик и технологий обучения (в том числе инновационных;

отсутствие обоснованных жалоб обучающихся и их родителей (законных представителей) на действия работников  учреждений
	Учреждения по внешкольной 

работе с детьми

	4


	Работа по организации и ведению бухгалтерского и налогового учета и отчетности
	юридические и физические лица


	количество обслуживаемых учреждений


	доля отчетов, составленных в соответствии с установленными требованиями; доля оформленных в срок платежных документов
	централизованная бухгалтерия



	Муниципальные услуги в области молодежной политики

	1


	Реализация программ дополнительного образования молодежи в кружках и секциях разной направленности
	молодые люди в возрасте от 14 до 30 лет
	количество молодых людей в возрасте от 14 до 30 лет, посещающих кружки и секции соответствующей направленности (чел.)
	1. Удовлетворенность потребителей.

2. Доля кружков, секций, направленных на получение новых профессиональных навыков и освоение профессий
	Учреждения, реализующие

 молодежную политику

	2
	Организация и проведение культурно-досуговых и зрелищных мероприятий
	молодые люди в возрасте от 14 до 30 лет
	-
	1. Количество молодых людей, посетивших мероприятие.

2. Количество публикаций о предстоящем мероприятии.

3. Количество публикаций о проведенном мероприятии.

4. Процент выполнения календарного плана.

5. Удовлетворенность посетителей мероприятия (наличие/отсутствие обоснованных жалоб).

6. Количество молодых людей (добровольцев), вовлеченных в подготовку мероприятия.
	Учреждения, реализующие

 молодежную политику

	3
	Организация и проведение молодежных туристических походов
	в интересах общества
	
	1. Количество молодых людей, участвовавших в походе:

- в возрасте от 14 до 18 лет включительно;

- в возрасте от 19 до 30 лет.

2. Процент выполнения календарного плана.

3. Удовлетворенность участников похода (наличие/отсутствие обоснованных жалоб) 

4. Количество новых маршрутов 
	Учреждения, реализующие

 молодежную политику

	4
	Организация и проведение мероприятий, направленных на профилактику социальных диструкций
	молодые люди в возрасте от 14 до 30 лет
	-
	1. Количество молодых людей, посетивших мероприятие :

- в возрасте от 14 до 18 лет включительно;

- в возрасте от 19 до 24 лет включительно;

- в возрасте от 25 до 30 лет;

2. Процент выполнения календарного плана.

3. Удовлетворенность посетителей мероприятия (наличие/отсутсвие обоснованных жалоб)

4. Количество молодых людей (добровольцев), вовлеченных в подготовку мероприятия
	Учреждения, реализующие

 молодежную политику

	Муниципальные услуги в области физической культуры и спорта



	1
	выполнение работ по организации и проведению в соответствии с календарным планом физкультурно-оздоровительных мероприятий  разного уровня:                                - муниципального;                                                                             - регионального;                                                                                            - всероссийского;                                                                          - международного
	в интересах общества в целом
	количество мероприятий (ед.)
	1. процент отклонения количества участников физкультурного мероприятия от заявленного в плане проведения мероприятия.
2. Охват территорий, в которых организовано мероприятие: федеральных округов, субъектов Российской Федерации
3. Прирост количества участников в среднем на одно мероприятие по сравнению с предыдущим годом
4. Доля участников в возрасте до 18 лет.
5. Количество публикаций с упоминанием о мероприятии.
6. Количество СМИ, аккредитованных на мероприятие
	

	2
	выполнение работ по организации и проведению в соответствии с календарным планом  спортивных мероприятий разного уровня:                                - муниципального;                                                                             - регионального;                                                                                            - всероссийского;                                                                          - международного
	в интересах общества в целом
	количество мероприятий (ед.)
	1. Охват территорий, представленных на мероприятии: федеральных округов, субъектов Российской Федерации, муниципальных образований.
2. Количество физкультурно-спортивных объединений, представленных на мероприятии.
3. Количество публикаций с упоминанием о мероприятии.
4. Количество СМИ, аккредитованных на мероприятие
5. Количество установленных рекордов.
	

	Муниципальные услуги в области печатных средств массовой информации:



	1


	Работа по созданию передач и программ, иных зрелищных программ
	в интересах  неопределенного количества лиц и общества в целом
	количество новых (капитально-возобновлённых) передач (ед.);

 количество новых и возобновляемых программ (ед.).


	доля новых (капитально-возобновлённых) постановок художественных продуктов в текущем репертуаре.


	учреждения  в области средств массовой информации

	2
	Услуга по показу передач и программ, иных зрелищных программ
	физические лица, юридические лица
	количество показов (ед.), и программ (ед.)
	средний охват населения района показом;


	учреждения  в области средств массовой информации

	Прочие муниципальные услуги



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


